Regulamin Prolife Club Aminostar
Oraz sprzedazy wysytkowej produktéw Aminostar
1. Postanowienia wstepne.

1.1 Prolife Club Aminostar (zwany dalej PCA) jest dtugoterminowym programem informacyjnym
i lojalno$ciowym, oferowanym przez WALMARK Sp. z 0.0. z siedzibg w Sosnowcu przy ulicy Teatralnej
9 swoim klientom — Czlonkom PCA.

1.2 Prawa i obowigzki WALMARK Sp. z 0.0. i prawa i obowigzki Cztonkéw PCA reguluje niniejszy
Regulamin.

1.3 PCA zapewnia Cztonkom PCA korzystanie z przywilejéw cztonkowskich.

1.4 PCA komunikuje sie z Cztonkami PCA telefonicznie, poczta elektroniczng (e-mail), listownie lub za
posrednictwem strony internetowej www.aminostar.com.

2. Powstanie, przebieg i zakonczenie cztonkostwa w PCA.

2.1 PCA przeznaczony jest wylgcznie dla petnoletnich osdb fizycznych zamieszkatych na terytorium RP,
dokonujacych zakupu w celach niezwigzanych z dziatalnoscig gospodarczg lub zawodowa, tzn.
ostatecznych nabywcdow produktdw zawartych w ofercie Aminostar, wykorzystywanych do
zaspokojenia swoich prywatnych potrzeb.

2.2 Cztonkostwo w PCA jest bezptatne. Cztonkiem PCA moze zosta¢ petnoletnia osoba fizyczna, ktdra
zarejestruje sie do PCA zgodnie z pkt. 2.3.

2.3 Rejestracja osoby zainteresowanej cztonkostwem w PCA nastepuje na podstawie prawidtowo
wypetnionego i przestanego na adres WALMARK Sp. z o0.0. formularza rejestracyjnego lub poprzez
rejestracje na stronie internetowej www.aminostar.com.

Dokonanie rejestracji w wyzej wskazany sposob jest réwnoznaczne z wyrazeniem zgody na
przetwarzanie danych osobowych osoby rejestrujacej sie oraz akceptacje niniejszego regulaminu.

Rejestracja w PCA jest réwnoznaczna z wyrazeniem zgody na otrzymywanie informacji z PCA w drodze
elektronicznej (na wskazany adres e- mail lub numer telefonu komdrkowego) lub za pos$rednictwem
poczty (na wskazany adres do korespondencji).

Cztonkom PCA przystuguje prawo do wgladu w swoje dane, prawo ich poprawiania oraz prawo
whniesienia zadania o zaprzestaniu ich przetwarzania.

2.4 WALMARK Sp. z 0.0. zastrzega sobie prawo do odmowy zarejestrowania wnioskujacego o
cztonkostwo w przypadku, jesli osoba zainteresowana jest juz zarejestrowana. Informacja o odmowie
rejestracji z powodu podwadjnego zgtoszenia zostanie podana osobie zainteresowanej przy anulowaniu
podwojnego zgtoszenia e-mailem, o ile adres zostat wskazany. Jesli osoba zainteresowana nie
wskazata adresu e- mail, wowczas WALMARK Sp. z 0.0. jest zwolniona z obowigzku poinformowania
jej o odmowie rejestracji.

2.5 Cztonkom PCA przystuguje prawo do uczestnictwa w programie lojalnosciowym PCA oraz do
korzystania z przywilejéw zwigzanych z uczestnictwem w PCA.

2.6 Ustanie cztonkostwa w Prolife Club Aminostar nastepuje w wyniku:

- pisemnej deklaracji Cztonka PCA o checi zakonczenia uczestnictwa w Klubie przestanej na adres
Walmark Sp. z 0.0.
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- zgonu Cztonka PCA.

2.7 Cztonkostwo w PCA moze by¢ zawieszone w przypadku zwrotu przesytki z adnotacjq ,adresat
nieznany"“, ,adresat wyprowadzit sie i nie pozostawit adresu" itp.

2.8 Cztonkostwo w PCA moze by¢ rozwigzane jednostronnie przez WALMARK Sp. z 0.0. , bez
mozliwosci wykorzystania zgromadzonych punktéw z powodu oszustwa badz proby oszustwa wobec
WALMARK Sp. z 0.0. , innego cztonka PCA lub oséb nabywajacych produkty WALMARK Sp. z o.0.

2.9 Cztonek PCA nie moze dokonywac jakichkolwiek czynnosci prawnych lub faktycznych w imieniu lub
na rzecz WALMARK Sp. z o.0.

3. Sprzedaz wysyitkowa.

3.1 Sprzedaz wysytkowa przeznaczona jest dla Cztonkdw PCA, a takze osdéb niebedacych Czionkami
PCA.

3.2 Na zakup w drodze wysytkowej produktow Aminostar Cztonkom PCA przystuguje rabat w
wysokosci 10% od cen wskazanych w Cenniku Produktow Aminostar.

3.3 Zamowienia mozna sktadac on-line poprzez strone www.aminostar.com, e-mailem
info@aminostar.pl lub pisemnie, przesytajac je na adres WALMARK Sp. z 0.0., ul Teatralna 9, 41-200
Sosnowiec oraz telefonicznie pod nr 0801 31 66 55 (koszt rozmowy jak za potaczenia lokalne).

3.4 Jesli Cztonek PCA nie poda swojego numeru cztonkowskiego podczas logowania do PCA, woéwczas
zamowienie traktowane jest jak zamdwienie ztozone przez osobe niebedacg Cztonkiem PCA, co
oznacza, ze nie przystugujg mu rabaty cztonkowskie.

3.5 W przypadku zaméwien o wartosci powyzej 300 zt optaty pocztowe pokrywa nadawca, a zatem
WALMARK Sp. z 0.0. W przypadku zamdwien o wartosci ponizej 300 zt optaty pocztowe pokrywa
zamawiajacy. Optaty pocztowe sg naliczane zgodnie z obowigzujgcym cennikiem Poczty Polskiej.

3.6 Cene za towar zamoéwiony mozna zaptaci¢ w nastepujacy sposob:
- zaptata przy odbiorze: za pobraniem,
- zaptata przelewem.

3.7 Zamowiony towar wraz z formularzem zaptaty za przesytke za pobraniem wysytany jest
adresatowi w kolejnym dniu roboczym od przyjecia zamdwienia przez WALMARK Sp. z 0.0. W sytuacji
braku zamdwionego towaru na magazynie, klient zostaje poinformowany o opdznieniu w jego
realizacji drogq telefoniczng lub elektroniczna, o ile udostepnit swoje dane kontaktowe.

3.8 Zwrot towaru. Klient ma prawo do zwrotu zamoéwionych preparatéw w stanie niezmienionym w
ciggu 10 dni od daty odbioru przesytki na swoj koszt z o$wiadczeniem, iz odstepuje od zawartej
umowy kupna. Do przesyiki nalezy dotaczy¢ dowdd zakupu oraz numer konta bankowego, na ktére
zostanie przelana zwracana kwota. Zwracana kwota odpowiada wartosci zamowionych produktow (nie
zawiera kosztow wysytki).

4. Program Lojalnosciowy PCA.

4.1. PCA w ramach swojej dziatalno$ci prowadzi Program Lojalnosciowy skierowany do wszystkich
Cztonkéw PCA.

4.2. Cztonkowie bioracy udziat w Programie Lojalnosciowym PCA akceptujg Regulamin Prolife Club
Aminostar.
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4.3. Kazdy z Cztonkdéw PCA ma prawo gromadzenia punktow lojalnosciowych w zamian za przestane
na adres firmy dowody zakupu (w postaci paragonu lub faktury) wraz z kodami kreskowymi
wycietymi z zakupionych produktéw Aminostar, ktdre znajdujg sie w ofercie Walmark Sp. z 0.0. lubw
zamian za dokonanie zakupow w sprzedazy wysytkowej poprzez www.aminostar.com

4.4. Warto$¢ punktowa koddw kreskowych jest wyszczegdlniona w tabeli produktow, zamieszczonej
na stronie internetowej www.aminostar.com.

4.5. Kazdy z Cztonkéw PCA, w dowolnym czasie, moze sprawdzi¢ ilos¢ zgromadzonych przez siebie
punktéw.

4.6. Za zebrane w Programie LojalnoSciowym punkty, Czionek PCA moze otrzymaé nagrode rzeczowg
lub produkt z oferty handlowej Aminostar zgodnie z tabelg produktéw i nagréd rzeczowych.
Warunkiem wydania nagrody Cztonkowi PCA jest posiadanie dowodow zakupu preparatow Aminostar
oraz ich przedstawienie na zadanie zgodnie z punktem 4.14

4.7. Tabela produktéw i nagrod rzeczowych o ktérej mowa w punkcie 4.6. znajduje sie na
www.aminostar.com

4.8. Nagrody w ramach Programu LojalnoSciowego dostarczane bedg na adres korespondencyjny
wskazany w formularzu rejestracyjnym.

4.9. Koszt przesytki nagrody wynosi 30 punktéw, ktére ponosi Cztonek PCA w momencie wyboru
nagrody.

4.10. Podstawq do ztozenia reklamacji jest wylegitymowanie sie przez Cztonka PCA potwierdzeniem
otrzymania nagrody.

4.11. W przypadku, gdy nagroda przestana na adres Cztonka PCA, ulegnie uszkodzeniu podczas
transportu przesytki, PCA przesle pozbawiong wad nagrode ponownie lub usunie usterki wtasnym
staraniem i na wiasny koszt pod warunkiem zgtoszenia wady przez Cztonka PCA nie pdzniej niz w
pierwszym dniu roboczym od jej odbioru oraz odestania uszkodzonej nagrody na adres firmy.

4.12. Czas trwania programu jest nieokreslony.
4.13. Nadzér nad aktywnoscig PCA sprawuje osoba kierujaca dziatem marketingu WALMARK Sp. z o.0.

4.14. Cztonkowie PCA bioracy udziat w Programie Lojalnosciowym sg zobowigzani do posiadania
dowodu zakupu (paragon, faktura) preparatéw Aminostar, z ktérych wycieto kody kreskowe przestane
w ramach Programu i przedstawienia ich na Zadanie PCA zgtoszone przed wydaniem nagrody, o ktorej
mowa w punkcie 4.6

5. Postanowienia ogdine PCA.

5.1. Walmark Sp. z 0.0. ma prawo zmiany Regulaminu PCA podajac kazdorazowo date wejscia zmiany
w zycie. Aktualny Regulamin PCA znajduje sie na stronie www.aminostar.com, w dziale do Sciggniecia.

Ostatnia aktualizacja Regulaminu PCA nastgpita dnia: 12.03.2010.
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